מענה לשאלות הבהרה מכרז פומבי מס' 5-2021 - לאספקת שירותי אבטחה לבתי מאוימים, לאבטחת מאוימים ולאבטחת פעילות חוץ בעלת פוטנציאל סיכון/ באזורי סיכון עבור משרד המשפטים

	[bookmark: Title_1]מספר שאלה
	עמוד במכרז 
	סעיף במכרז 
	נוסח השאלה
	נוסח התשובה

	1. 
	התמורה עמ' 20
	[bookmark: _GoBack]3.6.3
	למציעים אין יכולת לחזות את כמות השעות הנוספות אותם יש להעמיס בתקורה, וזאת מכיוון שבשיטת האבטחה הצמודה יש דרישה למשמרות ארוכות ובלתי צפויות. 
דרישה זו אינה בשליטת הספק דבר שיכול להביא את הצעת המציע לכדי מכרז הפסד במידה ולא העריך במדויק את השעות הנוספות שיבוצעו. 
כדי להימנע מכך, המציע יעמיס על תעריף הגביה מהמשרד עלויות שכר גבוהות שלא לצורך על מנת שלא להסתכן בכך שהצעתו תהיה הפסדית.
נבקש להסביר את הנושא דרך הדוגמה הבאה:
משמרת של מאבטח צמוד יכולה להיערך 16 שעות כלומר 8 שעות רגילות 100% , 2 שעות ב125% ו6 שעות ב150%.
כלומר, תוספת השכר הממוצעת לשעת עבודה הינה 22% במשמרת זו, שמכפילים בעלות שעת עבודה במכרז (86.87 ₪) מקבלים תוספת שכר להעמסה על תעריף המשרד השעתי בסך 19.11 ₪ בגין גמול שעות נוספות.
לאור האמור, נבקש מהמשרד להבהיר ולקבוע שהוא ישלם לספק הזוכה את עלות המעביד בשעות נוספות 125%/ 150% בהתאם לביצוע בפועל.
בנוסף, אנו מפנים את עורך המכרז למכרז לאבטחת אישים במשרד ראש הממשלה שיצא בשנת 2018 ובו פעילות בעלת אופי זהה למכרז הנדון. שם קבע משרד  ראש הממשלה כי ישלם לספק הזוכה את עלות השכר בשעות הנוספות.
	שעות נוספות ישולמו ע"י המשרד בהתאם לחוק ובהתאם לביצוע בפועל של העובד.
עם זאת, יש לשים לב, כאמור במסמכי המכרז, לבעלי תפקידים שהתשלום עבור השירות הינו גלובאלי ולא שעתי.


	2. 
	התמורה עמ' 20
	כללי
	נבקש מהמשרד להבהיר את שיטת חישוב תעריף הגביה לספק הזוכה עבור שעות העבודה בשבת וחג?
	החישוב הינו בהתאם לאמור בחוק וכאמור בהוראת התכ"ם בסעיף 2.9.2 שצורפה למסמכי המכרז.

	3. 
	הבהרה מס 111
	
	"יובהר כי במסמכי המכרז יש היקף שעות עבודה לכול בעל תפקיד על הספק לחשב את התקורה בהתאם".
נבקש מעורך המכרז להפנות היכן רשום היקף השעות במכרז.
	נספח ח' – המפרט הטכני.

	4. 
	התמורה עמ' 21
	3.6.11.1
	האם מנהל המשימה נושא בעלות זקיפת שווי מס הרכב או על המציע לגלם הוצאה זו בהצעתו?
	בנספח ח' סעיף 1.5.9.3 "על חברת האבטחה לגלם למנהל המשימה את עלות הרכב הצמוד במסגרת התשלום החודשי הקבוע שישולם לו בהתאם להצעת המחיר. לא תשולם כל תמורה נוספת הכרוכה בעלות העמדת רכב זה מטעם המשרד".

	5. 
	התמורה עמ' 21
	3.6.11.1
3.6.11.2
	1. התעריף שנקבע בסעיף אינו מכסה 50% מעלות הרכב החודשית, ובוודאי שלא משפה על הוצאות הדלק, כבישי אגרה, חניות ועוד. נבקש לעדכן את התעריף החודשי לרכב מנהל משימה ל7,000 ₪ לכל הפחות.
2. התעריף שנקבע בסעיף אינו מכסה 50% מעלות הרכב היומית, ובוודאי שלא משפה על הוצאות הדלק, כבישי אגרה, חניות ועוד. נבקש לעדכן את התעריף היומי לרכב מנהל משימה ל250 ₪ ליום לכל הפחות, לחילופין נבקש לשלם את ההוצאה הרכב במלואן בשיטת הגב אל גב.

נבקש להסביר את חשיבות הנושא דרך הדוגמה הבאה: המשרד לא קבע או הגביל את כמות הרכבים בכל משימה.  נכון להיום יש משימה שיש בה 3 רכבים, כלומר על המציע לחשב את עלות ההפרש בין עלות הרכב בפועל לחודש (7,000 ₪) לבין התשלום מהמשרד עבורו (3,500) כלומר, 3 רכבים כפול 3,500 ₪ ולהעמיסה על המחיר לשעת מאבטח במשימה זו כדי להימנע מהצעה הפסדית. מכיוון שיש משימות עם פחות רכבים המשרד יכול להימנע מתשלום עלות זו ע"י תשלום מדויק של עלות הרכב לפי הזמנות בפועל.

בנוסף, אנו מפנים את עורך המכרז למכרז לאבטחת אישים במשרד ראש הממשלה שיצא בשנת 2018 ובו פעילות בעלת אופי זהה למכרז הנדון. שם קבע משרד  ראש הממשלה כי ישלם לספק הזוכה את עלות שימוש הרכבים המלאה בשיטת גב אל גב.
	1. התעריף החודשי יעודכן לסך של 5,000 ₪ לפני מע"מ. 

2. התעריף שנקבע לרכב יומי נוסף יעודכן לסך של 150 ₪ לפני מע"מ.

	6. 
	התמורה עמ 22
	3.7
	נבקש להבהיר אם שכר מנהלי המשימה כולל בתוכו תשלום עבור השעות הנוספות שמבוצעות ע"י מנהלי המשימה ?
	סעיף 1.4.13 בנספח ח' למכרז עודכן כדלהלן: "שעות המינימום של מנהל המשימה יהיו בימים א'-ה' 07:00-17:00 ובימי ו' בשעות 08:00-11:00 ובנוסף עד 30 שעות נוספות בחודש".
כמו כן, על המציע לשלם למנהלי המשימה את השעות הנוספות על פי חוק.

	7. 
	התמורה עמ' 22
	3.8.7
	מכיוון שישנן בתקורה עלויות שכר רבות בגין הכשרות נבקש שהתקורה תוצמד לשינויים בעלויות השכר ככל ויהיו.
זאת ועוד כי שיטת התקורה האחוזית מתבססת על עלות המעביד וככל העלות משתנה יש לעדכן גם את התקורה. נבקש להוסיף מנגנון הצמדה כאמור.
	לא מקובל. אין הצמדה לתקורה.
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	האם ההפרשה לקרן השתלמות למנהלי המשימות תהייה משכר היסוד המלא או לפי הוראת תכ"מ הפרשה על שכר המינימום בלבד ?
	בהתאם לאמור בהוראת תכ"ם 8.2.1 הודעה מס' 8.2.1.3 "עלות שכר למעסיק לכל שעת עבודה בתחום השמירה והאבטחה" סעיף 2.1 "קרן השתלמות".

	9. 
	התמורה עמ' 20/21
	3.6.10
	למציעים אין יכולת אמתית לחזות את כמות הארוחות שיצרכו העובדים. אי תשלום עלות סבסוד הארוחות לספק בפרויקט תפעולי מורכב זה, יוביל בהכרח לתמחור יתר בו המשרד ישלם מראש ובעודף על ארוחות שלא בטוח שימומשו (מעל 2 ₪ לכל שעת עבודה), או תמחור חסר אשר יוביל למכרז הפסד.
לאור האמור, נבקש כי עלות הארוחות אותה ישלם הספק למפעיל המזנון תגבה כנגד הצגת חשבונית  בשיטת הגב אל גב כפי שנהוג במכרזים דומים.
	הבקשה נדחית.
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	נספח 16
28
	1.8
4.2.1.1
	ניראה שקיימת סתירה בין סעיף 1.8 אופן המענה לתנאי סף 4.2.1.1 לבין תנאי סף 4.2.1.1 .
בטופס המענה סעיף 1.8 נרשם שלושה לקוחות ואילו בתנאי סף 4.2.1.1 נרשם שני לקוחות 
נבקש להבהיר  האם יש לצרף שלושה לקוחות לפחות או שני לקוחות לפחות .
	סעיף 1.8 עודכן במסמכי המכרז בהתאם לאמור בתנאי הסף, יש להראות ניסיון עבור שני לקוחות שונים לפחות.



בברכה, 
ועדת מכרזים
